CRUZ HOMECARE & EDUCATIONAL SERVICES

Paquete de Emergencia
Manual sobre Refugios y Desastres

Oficina de Kissimmee:

813 Bryan St
Kissimmee, FL 34741
Teléfono: 407-655-9077 Fax: 407-641-8995
www.mycruzhomecare.com



PREPARACION PARA EMERGENCIAS

Las leyes de Florida requieren que todos los condados se registren
voluntariamente y ayuden a las personas que necesitan ayuda para evacuar a
refugios publicos en una situacién de emergencia.

Durante la temporada de huracanes, del 1 de junio al 30 de noviembre, se
proporcionara informacién adicional en su paquete de informacion.

Para su seguridad, hemos incluido informacién de los CDC, FEMA y otras
agencias gubernamentales para ayudar en situaciones de emergencia. Lea este
material y consérvelo para consultarlo en el futuro.

En caso de una emergencia, comuniquese con el 911.

Comuniquese con el (407) 437-9322 para una emergencia que no sea de vida o
muerte.

SEGURIDAD

En caso de una situacién de emergencia natural o creada en el area, como un
huracan, inundaciones o disturbios civiles, es posible que el personal de la
agencia no esté disponible o no pueda visitar a los pacientes en sus hogares.

La responsabilidad de la atencion del paciente / cliente sera asumida por el
paciente / cliente, el cuidador, las autoridades locales y el médico del paciente,
segun corresponda, hasta que sea seguro reanudar la atencién domiciliaria. Se
hara todo lo posible para evitar la interrupcion de la atencion y para restablecer la
atencion lo mas rapido posible cuando sea seguro hacerlo.

COMPRUEBE LOS CONDADO
GESTION DE EMERGENCIAS DE
https://www.floridadisaster.org/counties



https://www.floridadisaster.org/counties

Paso a seguir

1. Vaya al sitio web de su condado. Se le
proporcionara en este paquete.

2. Lea las instrucciones de la aplicacion.

3. Complete la solicitud en linea.

Articulo para llevar a un refugio:

Agua y comida (suministro para 3 dias)

Ropa y ropa de cama

Articulos personales, articulos de tocador y medicamentos

Suministros de primeros auxilios

Papeles importantes

Articulos diversos como juegos, juguetes, radios a pilas y linternas

Tarjeta de identificacion Tarjeta de

informacion médica

Diaria recetas médicas (suministro para 2 semanas)

Medicamentos sin receta (suministro para 2 semanas)

Cargador de teléfono mévil, si es necesario

Otros articulos especiales como anteojos, audifonos, proétesis, andadores,

alimentos dietéticos especiales, etc.

e  Suministros médicos que utiliza a diario, esto incluye oxigeno portatil, canula, kit
de prueba de diabetes, nebulizador, etc.

e Un libro, revista o algo para ocupar su tiempo mientras espera que pase la

tormenta.



Live Chat

CONDADO DE OSCEOLA

Sitio web:

https://www.osceola.org/agencies-departments/

emergency-management / shelters /
special-needs-program.stml
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https://www.osceola.org/agencies-departments/emergency-management/shelters/special-needs-program.stml
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Refugios para pacientes con
necesidades especiales del condado de
Osceola:

1) BARNEY E. VEAL CENTER - PRIMARIO - PACIENTES CON NECESIDADES
ESPECIALES

700 Generation Point Blvd.
Kissimmee, FL 34744

2) AVE CENTRAL. PRIMARIA - PRIMARIA / DESBORDAMIENTO PARA PACIENTES
CON NECESIDADES ESPECIALES

500 W. Columbia Ave
Kissimmee, FL 34741

3) ATERRIZAJE DE HOJAS DE ROBLE - REFUGIO PRIMARIO / PSN PARA
PACIENTES DE ALZHEIMER

2350 N. Central Ave
Kissimmee, FL 34741

4) S T. CENTRO COMUNITARIO DE LA NUBE - REFUGIO PACIENTES CON
NECESIDADES PRIMARIAS / ESPECIALES

3101 17th Street, St

St. Cloud, FL 34769


https://www.osceola.org/locations/302129-barney-e-veal-center-primary-special-needs-patients.stml
https://www.osceola.org/locations/302129-barney-e-veal-center-primary-special-needs-patients.stml
https://www.osceola.org/locations/302131-central-ave-elementary-primary-overflow-for-special-needs-patients.stml
https://www.osceola.org/locations/302131-central-ave-elementary-primary-overflow-for-special-needs-patients.stml
https://www.osceola.org/locations/302144-oak-leaf-landing-primary-psn-shelter-for-alzheimers-patients.stml
https://www.osceola.org/locations/302144-oak-leaf-landing-primary-psn-shelter-for-alzheimers-patients.stml
https://www.osceola.org/locations/302149-st-cloud-community-center-primary-special-needs-patients-shelter.stml
https://www.osceola.org/locations/302149-st-cloud-community-center-primary-special-needs-patients-shelter.stml

Condado de Orange

Sitio web:

1https://www.orangecountyfl.net/EmergencySaf
ety/shelters.aspx#.YdJRGGjMJD8

Orange County Shelters

General, Special Needs, & Pet-Friendly

Orange County provides hurricane and storm shelters as part of its comprehensive response to help individuals, families and communities respond to
and recover from disasters. There are no emergency shelters open at this time. For registration and information on Special Needs Shelters, please
call 311.

GENERAL SHELTERS

Orange County provides general population shelters for Central Floridians who have been evacuated from their homes, for those who live in low-lying
areas, and for others seeking shelter from a storm. Shelters are alcohol, drug and weapon free. Individuals should come prepared with supplies.
SPECIAL NEEDS SHELTERS

Orange County strongly encourages residents who require a Special Needs/Medical Shelter during an emergency to please call 311. Residents who
are deaf or hard of hearing can chat online, download the OCFL 311 app, or register at www.ocfl.net/psn, to ensure access to resources and
transportation

ITEMS TO BRING:

Items to bring to the shelter include:

Water and food (3-day supply)

Clothing and bedding

Personal items, toiletries and medications

First-aid supplies

Important papers

Miscellaneous items like games, toys, battery-powered radios and flashlights

Identification card

Medical Information card

Daily prescriptions (2-week supply)

Non-prescription medicines (2-week supply)

Mobile phone charger, if needed

Other special items such as eyeglasses, hearing aids, prosthetic devices, walkers, special dietary foods, etc.
Medical supplies that you utilize on a daily basis, this includes any portable oxygen, cannula, diabetes testing kit, nebulizer, etc.

Abook, magazine, or something to occupy your time while you wait for the storm to pass

The American Red Cross and/or Salvation Army provides food at the shelters. You are encouraged to bring some food, snacks, and water with you.

In addition, please bring the names, addresses, and telephone numbers of family and friends should you need to contact them or to provide
information of your whereabouts. Also, leave = = g = s e around your neighborhood after the storm to




Condado de Seminole
Sitio web:

www.seminolecountyfl.gov

Seminole County Emergency Management Responds to COVID-19: Read More

SEMINOLE COUNTY GOVERNMENT OFFICES WILL BE CLOSED ON FRIDAY, DECEMBER 31ST, 2021 IN OBSERVANCE OF NEW YEAR'S DAY. OUR OFFICES WILL RESUME NORMAL BUSINESS HOURS ON
MONDAY, JANUARY 3RD, 2022.

Events News Photo Gallery Press Releases Contact us AAA
|

SEMINOLE COUNTY

FLORIDAS NATURAL CHOICE

STAY INFORMED

Businesses Residents Visitors Services

Home / Departments & Services / County Manager's Office / Prepare Seminole / StayInformed / Shelter Information

NOAA Weather Radio Initiative SH ELTER I NFORMATION

Seminole County provides two (2) different types of evacuation shelters - general population
and medically enhanced (special needs). A “pet-friendly” designation is provided to specific
shelters which are equipped to allow animals at the facility.

Emergency Contacts

Shelter Infi ti . . . .
SEEHIHTIGHMAton General Population shelters provide basic food services and 21 square feet of space/per

individual. Cots are not provided at general population shelters (before and during hurricanes).
frequently-asked-questions Dependent on availability, all efforts are made to provide cots post-disaster.

Seminole County e Understanding Shelters (] el

{ ’ Walchlat@ ~Share
Shelter FAQ ‘ ) y . j

p o —

We use cookies to provide and improve our services. By using our site, you consent to cookies. Accept Learn more



http://www.seminolecountyfl.gov

Condado de Brevard

Sitio web:

https://www.brevardfl.gov/EmergencyManagem

ent/BePrepared/Step3HaveAPlan/SpecialNeed

S
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Step 1: Know Your Risk
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Step 3: Have a Plan
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Search BrevardFL.gov

A Home | Emergency Management |/ Be Prepared / Step 3: Have a Plan | Special Needs

Emergency Preparedness Plans for Individuals with Special
Needs

The Brevard County Special Needs program is for residents with specific health
and/or medical conditions needing assistance with sheltering in times of an
emergency or disaster during an evacuation. Residents who meet the Special Needs
criteria and have no other alternative for a safe shelter should register with
Emergency Management.

Special Needs Plann

Special Needs Registry
B ppplication (pdf, 290 KB)

You can register in the following ways:

Using the Everbridge Online Application

Faxing (321-633-1738) or Emailing us a paper copy of the Special Needs
Application

By calling 321-637-6670

You can also talk to your home health care agency, hospice agency, medical
supply company, or other caregiver, who can assist with completing and
application.

Once registered, annual updates are required to keep information up-to-date.

For Special Needs Clients with Pets

As part of the Special Needs registration application, there will be space provided to share information about your pets. Due to
health concerns, pets are NOT allowed in Special Needs shelters, so when it comes time to go to the shelter, you will receive a
call which will verify your need to be taken to a shelter and pet information. You will be given an approximate time that you will be
picked up and Animal Services will pick up your pet. You will need to have your disaster kit, your pet, and their items ready. Once
the emergency has passed, and you have returned home, Animal Services will return your pet.

Transportation Assistance to a Shelter

Transportation is free to all Special Needs and primary evacuation shelters, and will be provided to residents who register a
transportation request either as a part of a special needs application or if a resident has no means of transport to a shelter.

Transportation will.aahelenravided tg and fram 2 shalter Mo gther destinations will be provided.


https://www.brevardfl.gov/EmergencyManagement/BePrepared/Step3HaveAPlan/SpecialNeeds
https://www.brevardfl.gov/EmergencyManagement/BePrepared/Step3HaveAPlan/SpecialNeeds
https://www.brevardfl.gov/EmergencyManagement/BePrepared/Step3HaveAPlan/SpecialNeeds

La siguiente informacion debe ser proporcionada por la agencia de salud en
el hogar a aquellos pacientes registrados en el registro de necesidades
especiales, para que estén preparados antes de una evacuacion a un refugio
para necesidades especiales.

Tenga en cuenta: El refugio para personas con necesidades especiales debe
utilizarse como ultimo refugio. Es posible que el evacuado no reciba el
mismo nivel de atencién que recibe del personal en el hogar, y las
condiciones en un refugio pueden ser estresantes.

(1) Si el paciente tiene un cuidador, el cuidador debe acompanar al paciente y
debe permanecer con el paciente en el refugio para necesidades especiales.

(2) La siguiente es una lista de lo que los pacientes con necesidades
especiales deben llevar consigo al refugio para necesidades especiales
durante una evacuacion:

- Sabanas, mantas, almohada, silla de jardin plegable, colchén de aire

- Lista de medicamentos, suministros y equipo del paciente suministrados
por la agencia de atencion médica a domicilio, incluidos el teléfono, el
buscapersonas y los numeros de emergencia del médico, la farmacia y, si
corresponde, el proveedor de oxigeno del paciente; suministros y equipo
médico para el cuidado del paciente; Formulario de No reanimar (DNRO), si
corresponde;

- Nombre y numero de teléfono de la agencia de atenciéon médica domiciliaria del
paciente.

- Medicamentos con receta y sin receta necesarios durante al menos 72
horas; oxigeno durante 72 horas, si es necesario. - una copia del plan de
cuidado del paciente

- Identificacion y direccién actual

- articulos dietéticos, alimentos no perecederos durante 72 horas y

1 galén de agua por persona por dia - Glasses,auditiva ayudantes y



baterias, protesis y otros dispositivos de ayuda

- Articulos de higiene personal por 72 horas
- Ropa extra por 72 horas
- Linterna y baterias

- Articulos recreativos y de entretenimiento personal, como libros, revistas y
juegos tranquilos.

(3) Refugiado necesita saber lo siguiente:

- Si el paciente tiene un cuidador, el cuidador (es) se le permitira refugiarse
juntos en el refugio para necesidades especiales. Si la persona con
necesidades especiales es responsable del cuidado de personas sin
necesidades especiales, esas personas también pueden refugiarse juntas.

- Se proporcionara espacio en el piso al cuidador protegido. El cuidador debe
proporcionar su propia ropa de cama.

- Se permiten perros de servicio en el refugio. Sin embargo, consulte con su
oficina local de Manejo de Emergencias para ver si se permiten otras
mascotas.

- Traiga refrigerios personales, bebidas y cualquier alimento dietético
especial durante 72 horas. Es posible que solo se proporcionen comidas
escasas.

- Se espera que los cuidadores que asisten regularmente al paciente en el hogar
continuen prestando el mismo cuidado en el refugio.
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